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IMIĘ I NAZWISKO LUB NAZWA FIRMY

NR ZAMÓWIENIA LUB FAKTURY

E-MAIL

DATA

WARUNKI ZWROTU

DATA ZAKUPU

FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY

FORMA ZWROTU PIENIĘDZY 

TO SAMO KONTO BANKOWE /KARTĘ / BLIK INNE KONTO BANKOWE 

NR RACHUNKU

DANE WŁAŚCICIELA RACHUNKU:

1) otrzymałem produkt, którego nie zamawiałem  2) produkt ma niewłaściwy kolor / rozmiar 
3) towar jest niekompletny 4) zamówiłem zbyt dużą ilość towaru 5) nie odpowiada mi jakość zamówionego produktu

Klient ma możliwość odstąpienia od umowy kupna sprzedaży w ciągu 30 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. 

Formularz zwrotu należy przesłać na adres e-mailowy reklamacje@renowa24.pl.

Po otrzymaniu formularza zwrotu, wskażemy adres do wysyłki zwracanego towaru.
Zwrot płatności nastąpi niezwłocznie, ale nie później niż w ciągu 14 dni od momentu poinformowania Sprzedawcy o

odstąpieniu od umowy.

Sprzedawca może wstrzymać się ze zwrotem płatności do czasu otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia dowodu

jej odesłania.

                                                                                                                       Akceptuję warunki odstąpienia od umowy 

DATA I PODPIS

ADRES

NUMER KONTAKTOWY

Ja, niżej podpisany/-a wyrażam wyraźną i dobrowolną zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez AB Bechcicki. w celu związanym z nawiązaniem i realizacją zawartej umowy
zlecenia, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, Jednocześnie oświadczam, że zapytanie o zgodę zostało mi przedstawione w wyraźnej i
zrozumiałej formie. Zapoznałem (-am) się z treścią Klauzuli informacyjnej, w tym z informacją o celu i sposobach przetwarzania danych osobowych, prawie dostępu do treści swoich danych
i prawie ich poprawienia oraz o prawie do cofnięcia zgody w dowolnym momencie. Powyższe informacje są dla mnie zrozumiałe.

                       WYRAŻAM ZGODĘ NA PRZETWARZANIE MOICH DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ AB BECHCICKI. (ZGODA KONIECZNA DO ROZPATRZENIA REKLAMACJI)


